
國立科學工藝博物館開放式典藏庫經國號戰機（IDF）木質模型故事行銷計畫                                         100.09.12
1、 計畫緣起

故事行銷係指企業透過說故事的手法對消費者進行行銷溝通，以吸引消費者的注意與共鳴，進而贏得消費者的青睞。
故事行銷雖然不是一項新鮮事，為什麼「故事行銷」可以成功推動產品？因為大家喜歡聽故事，因為故事將產品與消費者的情感做連結，拉近了人與產品的距離。為什麼要做故事行銷呢？因為想要獲得大眾及媒體青睞，就需要有動人的故事才能搏版面；因為想要讓事業發光，就必須創造深植人心的產品靈魂。因此，只要故事說得好，就能在產品和消費者之間，創造一個深具意義且影響長久的共享經驗。經由網路世界的網站論壇、部落格或 e-mail，以簡單又快速的傳播方式，往往就能夠在短時間內，營造出莫大的宣傳效應。
本庫因緣際會蒐藏有歷史意義的經國號戰機全尺寸木質模型，所代表引領的是我國在研發自我防禦型戰機的尖端技術，還有所有相關零組件研發帶動的相關行業蓬勃景象，因此採用故事行銷的模式，讓故事深值人心，期待它的家-「開放式典藏庫」能吸引更多民眾入庫欣賞品味。
貳、計畫目標

一、目標說明

藉由說經國號戰機木質模型相關故事的手法，乃是因為故事具有感染力與傳播性，透過故事，可以與生活經驗直接連結，並產生感動與共鳴。說故事是非常有效的溝通工具，因為隱藏在故事裡的觀念與意涵比較容易被理解與吸收，且故事型的行銷溝通比較具有穿透力。藉由這種方式吸引民眾的參與說故事，並徵選出優良故事作品，依此作為行銷DM推廣，進而提升本庫的參訪人數及收入，激勵民眾學習興趣。
二、衡量指標：入庫人數月達成率＞150%（900人/月）
肆、實施對象：高級中學以上學生及社會人士（本館所有服務人員）。
伍、計畫期程：即日起至100年10月31日
一、第一階段：提出計畫構想，徵得認同同意。
二、第二階段：計畫公告（各種網路途徑）。
三、第三階段：進入故事收件徵選。
陸、執行策略及方法

一、分期執行策略

（一）執行階段：發文各級學校通告本計畫，鼓勵踴躍參與，以各軍事學校為重點。
（二）執行策略：採開放式作法歡迎所有人參與，因為參加者的開放，執行過程也是行銷，集思廣益蔚為風潮運動。
二、主要工作項目及執行方法

（一）以本組營運小組成員為主成立工作小組
（二）成立故事徵選委員會（成員為本館同仁、志工、媒體工作者）
（三）訂故事徵選辦法。
柒、經費配置：含於徵選辦法（獎勵金26,000元）。
捌、預期成效及影響

一、整體預期成效：

（一）製造經國號戰機木模故事話題，吸引民眾入庫參訪。
（二）提升參訪人數及收入。
（三）創造本館故事行銷案例。
玖、其他單位配合事項：協請公服組、資訊小組配合媒體發布。
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